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Revisionshistorik

Version Forfattare Kommentar

0.1 Marie Eliasson Forsta utkast for faktagranskning hos berdrda intressenter

0.2 Marie Eliasson Till Pascal styrgrupp fér synpunkter och kommentarer infér
styrgruppsmote 18 augusti 2009

0.3 Marie Eliasson Revidering efter aterkoppling fran Pascal styrgrupp 090818

1.0 Marie Eliasson Godkand av Pascal styrgrupp 090915

Tack!

Den insamlade informationen i denna rapport bygger pa att ett stort antal personer har
stallt sin tid och sitt kunnande till vart forfogande. Vi vill darfor framfora vart varma tack

till:

Lena Brynielsson, systemforvaltare e-dos pa Apoteket AB, som gav 0ss en
introduktion till e-dos pa ett sddant pedagogiskt satt att vi kunde ga trygga in i
det kommande research-arbetet; Anita Carlsson, IT-enheten, Apoteket AB,
som gav 0ss access till Projektplatsen och darmed all PiDos dokumentation
samt Lisbeth Bolin, Apoteket Farmaci, som redde ut begreppen kring ApoDos
for slutenvard.

Overlakare Anders Eriksson och lakarsekreterare Sara Strandberg pa
Nykopings lasarett, som gav oss en vardefull inblick i det dagliga kliniska
arbetet, tillsammans med Helena Ohlsson fran systemforvaltningen for
Systeam Cross i SOrmlands lans landsting

Samtliga systemleverantorer, som vi har traffat — ibland tillsammans med kund
— som har bidragit med en 6ppen dialog kring bade styrkor och svagheter. Alla
ni aterfinns i Bilaga 2!

Ragnar Lindblad och Mats Hytter — i egenskap av projektledare for PLI-3R
respektive sammankallande for natverket for e-dos/PiDos — for att vi har fatt
plats i deras grupperingar och pa sa satt kan ta del i regionala och nationella
diskussioner kring ApoDos.

Eva Pentakota och Susanne Haraldsson pa SIL som uppdaterade 0ss om
arbetet med en eventuell framtida nationell kélla for ApoDos-sortiment.

Stockholm 15 september 2009

Marie Eliasson, projektledare

Ronny Nordgren, bitr projektledare

Susanne Sjoviker, projektutredare
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1. FOrutsattningar

ApoDos ar idag en produkt fran Apoteket AB. | och med beslutet kring omreglering av
den svenska apoteksmarknaden kommer ocksa forutsattningarna for ApoDos att
andras.

a) Dosreceptregistren skall ga over till Apotekens Service AB. En verksamhetsanalys
kommer att paborjas under hosten 2009 for att utreda forutsattningarna for
dvergangen.

b) E-dos ar Apoteket ABs webbapplikation och kommer med stor sannolikhet att sa
forbli.

c) PiDos (Pi = Partneringdng, dvs externt tjanstgranssnitt) bygger pa
webbapplikationen e-dos och kommer darfor pa sikt att genomga forandringar for
att anpassas till kommande forutsattningar.

d) Pagaende arbete med saker inloggning till e-dos avser endast de som loggar in
direkt till applikationen e-dos; inte de anvandare som loggar in via sitt
journalsystem (dvs via PiDos).

Denna rapport redovisar vad som gallde under den period, da information samlades in,
dvs april — juni 2009, och avser i forsta hand atkomst till ApoDos (via journalsystemen)
i 6ppenvard samt forskrivning av lakemedel via e-dos.

2. Bakgrund

ApoDos ar ett alternativ till den traditionella receptexpeditionen for personer med
regelbunden medicinering och som av olika skal inte kan eller bér hantera sina
lakemedel sjalv. Patienten (eller ndra anhorig) gor en 6verenskommelse med sin lékare
och samtycker till att vard och apotek kan utbyta information om dennes
lakemedelsanvandning. Det ar ingen skillnad i kostnad for patienten om man ar recept-
eller dosreceptkund. Den extra kostnad som dosdispensering medfor, faktureras det
landsting som patienten tillhér" 3. Kostnaden samfinansieras i vissa fall med
kommunerna.

ApoDos i 6ppenvard fungerar sa att patientens samtliga ordinationer fors over till ett
dosrecept, som visar en samlad bild 6ver patientens alla lakemedel. Dosapoteken
forpackar maskinellt alla lakemedel som en person skall inta vid ett och samma tillfalle i
en dospase. | regel expedieras lakemedel for upp till tva veckors forbrukning. De
lakemedel som inte kan dosdispenseras, t ex dgondroppar och salvor, levereras i
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originalférpackningar efter bestéllning. De dosférpackade lakemedlen levereras till
apotek, apoteksombud eller direkt till sarskilda boenden enligt avtal®.

Dospatient som under viss tid av aret vistas pa annan adress kan fa dospasarna
skickade till apotek pa vistelseorten efter 6verenskommelse med sitt dosapotek. Om
patienten vistas utanfor eget landsting och under denna tid traffar annan lakare, maste
denna ha eller fa tillagt aktuellt landsting i sin behdrighet (ombesorjes av lokal e-
dosadministrator). Forskrivare har alltsa ett hemlandsting som grund, men kan fa
utdkad behorighet om s& behovs®.

Dosreceptet ar tillgangligt i pappersform (som faxas eller skickas med vanlig post) eller
elektroniskt, s k e-dos, som ar en webbaserad tjanst inom ApoDos hos Apoteket AB.
Genom e-dos har alla anvandare tillgang till den senaste versionen av dosreceptet via
Internet® 3,

ApoDos i slutenvard ar utvecklat for att anvandas av vardtagare som ar inlagda pa
sjukhus. Lakemedlen dosforpackas for ett (eller flera) dygns forbrukning och levereras
till respektive vardavdelning®.

PiDos innebar ett externt granssnitt (pi = partneringang) sa att journalsystem och/eller
andra externa intressenter kan nyttja e-dos funktionalitet. Det finns tre olika sétt att
"utnyttja” e-dos: full integration, delintegration eller delintegration + nagra av de
publicerade tjansterna. Vid full integration anvands de publicerade tjansterna fullt ut.
Delintegration innebéar en atkomst till e-dos webbapplikation via Single Sign On i sitt
journalsystem?®.

Dosreceptregistren innehaller idag drygt 180 000 patienter. Det finns i praktiken 11
dosreceptregister — lika manga som antal dosapotek i Sverige, eftersom patientens
dosreceptinformation finns lagrad pa det dosapotek, som levererar patientens
lakemedel. 52% av ordinationerna hanteras idag elektroniskt. Vardtagarens
lakemedelsuppgifter lagras i 15 ménader®.

Nedanstaende tabell redovisar de 11 dosapoteken, anslutna landsting samt antal
patienter®:
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Patienter
Dosapotek Landsting antal
Umea Norrbotten 4 500
Vasterbotten 5447
Vasternorrland 4524
Jamtland 3319
Falun Gavleborg 5903
Dalarna 6 433
Uppsala* Uppsala 8704
Vastmanland 5826
Stockholm Stockholm 21 753
Gotland 972
Orebro Orebro 5937
Sddermanland 5777
Varmland 7195
Goteborg 16 969
Boras 11 065
Véanershorg 12 307
Vastra Gotaland 40 341
Linképing Ostergotland 8 254
Jonkoping 8 151
Vaxjo Kronoberg 4919
Kalmar 5313
Blekinge 2 898
Halland 5830
Malmé Skane 19 417
Sverige 181 413

* Dosapoteket i Uppsala tog 6ver Norrtaljes patienter fran Stockholm i borjan av 2009

DOKUMENTNAMN PASCAL-002 V 1.0

MARIE ELIASSON

SENAST ANDRAD: 2009-09-15

Sjukvardsrédgivningen SVR AB | Postadress: Box 17703, 118 93 Stockholm | Organisationsnr 556559-4230
Besoksadress Hornsgatan 15 | Tfn vx: 08-452 71 60 | www.svrinfo.se

sid 6(26)



DOKUMENTNAMN PASCAL-002 V 1.0
MARIE ELIASSON

SENAST ANDRAD: 2009-09-15

Det finns idag 13 webbtjanster inom dosexpedition och de ar grupperade inom fyra
olika tjanstomraden’:

Tjanstomrade Webbtjanst

Ordinationstjanst Hamta aktuellt dosrecept
H&amta utsatta ordinationer
Andra dosrecept

Avbryt ordination

Forlang giltighetstid (OBS! anvénds inte)

Forskrivartjanst Hamta aktuella vardgivare

Vardtagartjanst Registrera ny vardtagare

Andra leveransstatus (for vardtagare)

Hantera meddelanden (mellan e-dos anvandare och apotek om vardtagare)
Sok boendeenhet

Sok forskrivare

Sok vardande enhet

Produkttjanst Hamta lokalt produktsortiment

| flertalet av de journalsystem som anvands i varden idag planeras, pagar eller har
genomforts integration av PiDos. Integrationsarbetet har initierats av de landsting som
ar kunder hos respektive journalsystemsleverantor.

3. Syfte

Denna delrapport avser en kartlaggning av den integration av PiDos i journalsystemen,
som planeras, pagar eller har genomforts. Kartlaggningen omfattar i férsta hand status,
tidplaner och 6nskemal/krav.

Utredningen skall ocksa belysa mojligheter med ett framtida ApoDos-sortimentsregister
i SIL (Svensk Informationsdatabas for Lakemedel).

Malsattningen ar att delrapporten skall utgéra underlag fér en 6kad nationell
samordning inom omradet.
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4. Metod

Kontakt har tagits med systemforvaltare for e-dos och PiDos inom Apoteket AB for att
fa en sa god forstaelse av de olika tjansterna som mojligt. Pascal-projektet har aven
fatt tillgang till Projektplatsen for PiDos.

Likasa har Pascal-projektet valt att inga i det nationella natverk kring e-dos/PiDos, som
finns mellan landstingen och Apoteket AB under ledning av Mats Hytter, landstinget i
Kronoberg, och har deltagit i telefonmote den 7 maj samt mote p& Apoteket AB den 1
juni 2009. Medlemmar framgar av Bilaga 1.

For att fa en insikt om planerad, pagaende och/eller genomférd integration av PiDos i
journalsystemen har méte hallits med samtliga stérre systemleverantorer enligt
nedanstaende tabell. Mo6tesdeltagare framgar av Bilaga 2.

VAS Cosmic Systeam Jll, PMO Swedestar Melior
Tieto Cambio Cross Medidoc Tieto Siemens
Systeam TakeCare**
Profdoc
090414* 090429 090514 090518 090528 090610
090507*
Norrbotten Ostergotland Vasterbotten Stockholm Stockholm Stockholm
Jamtland Kalmar Vasternorrland | V Gotaland Skane V Goétaland
Halland Kronoberg Blekinge Skéane Varmland Skane
Jonkdping Soérmland Dalarna (Halland) Dalarna
Varmland Orebro Gavleborg (Blekinge) Gavleborg
Uppsala Véastmanland
Vastmanland Varmland

* Mote inkluderade dven kundrepresentanter

** Avsdg i forsta hand ApoDos i slutenvard

Systemleveranttrerna (och i de fall det har varit aktuellt berérda landsting) har i forvag
fatt tillgang till de fragestallningar, som utredningen har i uppgift att besvara:
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« Ar det en helintegration eller en delintegration av PiDos?

« Vilka tjanster/funktioner anvands?

e Hur har de fungerat?

e Vad har varit bra?

e Vad kan forbattras?

* Vad saknas?

e Hur ser tidplanen ut for integration?

* Hur ser tidsplanen/mottagandet ut hos de olika landstingen?

»  Ovriga synpunkter och/eller kommentarer?

For att ytterligare 6ka forstaelsen har ett studiebesok genomforts den 6 maj 2009 pa
Nykopings lasarett i S6rmland lans landsting, dar man anvander e-dos via befintligt
journalsystem Systeam Cross.

Kontaktyta finns ocksa gentemot SIL for att félja utvecklingen kring ett framtida
nationellt ApoDos-sortimentregister.

5. Resultat

Det finns idag 3 systemleverantdrer, som tillsammans med sina kunder, har tagit ett
grepp kring fragan med atkomst till ApoDos (6ppenvard) via journalsystemet, dar man
antingen ar i drift, har leverans under hosten 2009 respektive har faststallt
kravspecifikation som underlag for integration. Det galler landsting med Systeam
Cross, Cosmic och VAS.

Inom ramen for regionsamarbetet "PLI — 3R” har Stockholm, Vastra Gétaland och
Skane aven planerat att — efter gemensam utveckling av applikation for atkomst till
Lakemedelsforteckningen — utveckla en gemensam applikation for tillgang till ApoDos.

TakeCare (Stockholm) har integrerat slutenvardsdos, dvs leverans av dosdispenserade
lakemedel till vardavdelning, men detta ligger utanfor PLI-3Rs samarbete.
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Nedanstaende bild och darpé foljande tabell illustrerar vagval och status for de olika
journalsystemen och darmed landsting/regioner.

e-dos
webbapplikation

PLI-3R
(Anoteket AR)
v ¥ :
Systeam Cosvmic VAS Jill, Medidoc, PMO N
Cross
Swedestar P
Melior Dos |4 Dosreceptre
V7 gister (11 st)
TakeCare
A e
P v .
1 Dos - Appl !
LF-Appl [~ 77777

Journalsystem Status Kommentar

Systeam Cross | drift Anvands i Orebro, Sérmland, V-botten,
Vasternorrland (ej i Blekinge)

Cosmic Leverans till kund hosten 2009 Malkund for leveransen ar Kronoberg
(som har referensgrupp som kravstaller
och godkéanner)

VAS Kravspecifikation klar april 2009 Planerar leverans arsskiftet 2009/2010

"PLI — 3R"-system Kravspecifikation uppréattad Melior Avhéangigt av beslut kring PLIs framtid

(Profdoc JliI, Melior, har inkommit med forstudie . |

Swedestar, TakeCare) TakeCare har implementerat Pilot april 2009- p& Lungmedicinska

slutenvardsdos "utanfér” PLI-3R kliniken, Karolinska, Solna

5.1 Helintegration eller delintegration av PiDos?

Oavsett system har man valt att géra delintegration. Det ar dock inte bara vagval och
status som skiljer landsting/regioner och system at utan dven graden av integration. Att
ha "atkomst till ApoDos via journalen” innebéar olika nivaer av integration och darmed
olika beroende till dosreceptregister och webbapplikation.
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Nedanstaende tabell visar de tjanster, som de olika systemen kommer att anvanda.

Webbtjanster* SysteamCross | Cosmic VAS PLI-3R
Hamta aktuellt dosrecept X X X
H&amta utsatta ordinationer

Andra dosrecept X

Avbryt ordination

Hamta aktuella vardgivare

Registrera ny vardtagare

Andra leveransstatus (for vardtagare) X

Hantera meddelanden

X (till apotek)

Sk boendeenhet

Sok forskrivare

Sok vardande enhet

Hamta lokalt produktsortiment

*Forlang giltighetstid anvands inte och har darfor utelamnats i ovanstaende matris

5.3 Vad innebér detta i praktiken?

5.3.1 Systeam Cross...

... var forsta journalsystem att tillhandahalla atkomst till ApoDos via journalen ar 2008.
Delintegration valdes for att inte lasa sig infor framtida utveckling och nagon
omvardering av detta stallningstagande har inte gjorts i dagslaget. Viss
vidareutveckling planeras, men avser i forsta hand att 6ka anvandarvanligheten i

journalens granssnitt.

Man anvander endast en tjanst "Hamta aktuellt dosrecept” fér att kunna éverféra
information om patientens dosdispenserade lakemedel till journalen. For att ordinera
dosdispenserade lakemedel anvands Apoteket ABs webbapplikation e-dos, dvs man
gar direkt fran journalen till e-dos och gor sina ordinationer i denna.
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| journalen finns en knapp till ApoDos (syns inringad pa bilden nedan). Genom att
klicka pa knappen startas en sokning om patienten ar ApoDos-kund eller inte. Det sker
alltsa i dagslaget inte automatiskt.

[ Sortering | Yisa I | |
™ Lakemedel ¥ Substans € Lista e ;?) @
- & Gral =
-5
* Gallande ordinationer v " Samtliga ordinationer & 16 méanader bakat Sik | i |
|- Lakemedel
| 2008 | 2008
Lakemedel, form, styrka | ¥ | Dosanw | Dossing | Wardenhet liJzla3Jals] ez eoJwluaf1zl1]2]3]a]s5]s
ApoDos finns, Yill du satta ut befintiga recept och aktivera ApoDos?
< /TT‘ ™
R ] ﬂvfolskwningl Fomyattndia | 0% > 5y i Ord Histarik I WTF oversikt I Sand ' lnleraklmnskontrﬂmll ApoDos )
|_ EJ (i) MEN 090506 11.25 | | |JJ

Ar patienten ApoDos-kund, hamtas patientdata och eventuell historik sétts ut.
Replikering gentemot ApoDos sker sedan fore varje dppning av journalens
lakemedelslista och det gors @ven en anteckning i journalen att ApoDos ar uppdaterat.

Att lamna journalen for att arbeta i en annan (extern) applikation, dvs e-dos, for att
ordinera dosdispenserade lakemedel upplevs inte som en nackdel generellt, da
Overgangen ar smidig.
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E1 Apoteket

Skrivutgodkant ous

Personuppgifter
Hjalp & externa lankar
E, 1010100001 Maja ApoDas

Svilies hels Daseringsschema KL 08|KL 14|KL 20|NATT
Stopptid ordinationsdndring 2008-02-11 12;00
Stopptid bestallning originalférpackning

e-dos support

Tel: 0771-210 210 Leveransstatus Dos
v&lj teknisk support =
E-post:
Forbattringsforslag 4 |skemedel
E-post: (2 =
In 2007-05-13 ALVEDON DOS TABL SOOMG
ut 14+1+1+0 Giltig: 2008-05-13 =

In 2007-07-18 CITALOPRAM CNSPHARMA TABL 10MG
ut 1+0+0+0 Giltig: 2008-07-18 =J

In 2008:01-29 LAKTULOS APEL RECIP ORLO 670MG 1000 ML
ut D+04+0+0 Giltig: 2009-01-2¢ =)

In 2007-04-18 KALCITENA BRUSTABL S00MG 3X20 ST
ut 1+0+0+0 Giltig: 2009-01-29 =)

In 2008-02-06 ALVEDON TABL S00MG 100 ST N
ut 2 TABLETTER TILL NATTEN VID BEHOV, MOT SMARTA  Giltig: 2009-01-31 =

In 2008-01-29 ASCENSIA MICROFILL TESTSTICKOR S0 ST
ut VARUNUMMER: 202090 Giltig: 2009-01-29 =

Det framkommer dock ett antal synpunkter — bade positiva och negativa — som kan
vara intressanta att ta del av.

Fordelar Nackdelar

Innebar minskad kassation och 6kad féljsamhet Mycket information vid forsta registrering som skall
hanteras (vardcentral, patientansvarig lakare,
kontaktpersoner, telefonnr mm); kan ta 30-45
minuter, gors oftast av distrikts- eller

kommunskéterska*
Smidigt att ga fran journal till e-dos Svarigheter med t ex period och startdatum
Bra att behdva ta stallning till interaktioner Ordinationstider &r lasta**
Overforingen sker direkt Dosering och &ndamal har for lite utrymme
(70 tecken)**
Mojlighet att skicka med meddelande Ordinationer lases fram till farmaceut har godkant;

skapar pa problem vid ytterligare bestallning eller
andring av ordination*

Stopptider for bestéallning hos dosapoteken som
anpassade efter vardens behov (for Sérmland har
stopptiden flyttats fran kI 14.00 till kI 12.00)

*  Forbattringsforslag finns framtaget men har senarelagt pga andra prioriteringar enligt Lena Brynielsson, Apoteket AB
** Ar beroende av struktur i andra system (t ex ATS) enligt Lena Brynielsson, Apoteket AB
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5.3.2 Cosmic...

... anvander totalt 5 tjanster, vilket kommer att innebéra att anvandarna kan hamta
information ifrdn dosreceptregistret om aktuell patient och gor alla ordinationer och
eventuella ordinationsandringar i journalen. Det sker alltsa ett informationsutbyte
mellan journal och dosreceptregister i bada riktningarna.

| Cosmic har man valt att inte hamta nagon historik, eftersom den enbart avser de
senaste 15 manaderna. Det innebar att man kan tappa "mellanhistorik”, men detta
bedoms som ett 6vergdende problem. Man ar dock medveten om att &ndringar kan
leda till krockar. Det géller att kunna hitta lakemedel mellan olika tittar och kunna ha
kopplingar.

| B Cambio cosMIC, . ) BEx]

Arkiv Administration  Patient  Oversikter Resursplanering Registreravird  Vrdbegdran Joumal Lakemedel Bevakning Fonster Hialn

Harnta Rensa | |19 [ M 4 4] ﬂ jf_] =]
.Lakemeuelslis‘a: :_]EJ‘?Q

Viea [[dag ach framiida andringar - | [2008-01-21] (9] || Apodos stanis: akti uppdaterad 2008-08-11 Visa,. || |vArdkentai: | = o
Gruppering [Apodos - | Sortering | ATC-kad ||| nskrivningsbesiut: Ingst akiuellc Visa...| || vardenners | =l
Ordination ‘Dns, any,

Forskrivning

1 Py
i 08 [ 12 [ 20 [nan

Dosdispenserade likemedel

20090105 - 20090115 Furix tablett 40 mg Per os J 9 1 tablett pa morgonen i 10 dagar. Vatskedrivande .- | Gilt till 20090615 I
20090115 - tills vidare 15 1.5 tabletter pa morgonen
20090105 - tills vidare Enalapril Ratiopharm tablett 5 mg Per os 1 11ablett dagligen. Blodtryckssankande Gilt till 20090112
20081005 - tills vidare Tenormin tablett 25 mg Per os 1 1 1 tablett 2 ganger dagligen mot karlkramp Gilt till 20090112
20090105 - 20080204 Omeprazol kapsel 20 mg Per os 1 1 1 tablett 2 ganger dagligen i 30 dagar mot magsar | Gilt till 20100104
20090204 - tills vidare 101 1 1 tablett 3 ganger dagligen mot magsar
Helférpackade lakemedel
20090105 - tills vidare Duphalac mix 670 mg Per os 15 15 ml pa morgonen fir magen 2(4) expedierade
20090121 - 2090130 Tikacillin tablett 1 g Per os 1 1 1 tablett 2 ganger dagligen mot infektion 1(1) expedierade
Lakemedel vid behov
20090105 - tills vidare Oxascand tablett 10 mg Per os 2 tablett vid behov max 8 tabletter dagligen. Mot oro |4{4) expedierade
20090121 - tills vidare  Panodil extend tablett 667 mg Per os 1 tablett vid behow max 3 tabletter dagligen. Mot sma(1i4) expedierade
J it | I Skicka uppdatering ... Stang
Miljo: local R7 2 spé on cwkjas | 2 Akt amvandarroll: Cambioan () Aktivarbetsenhet: ARE Unit

Sjukvardsrédgivningen SVR AB | Postadress: Box 17703, 118 93 Stockholm | Organisationsnr 556559-4230
Besdksadress Hornsgatan 15 | Tfn vx: 08-452 71 60 | www.svrinfo.se sid 14(26)



DOKUMENTNAMN PASCAL-002 V 1.0
MARIE ELIASSON

SENAST ANDRAD: 2009-09-15

Synkronisering av patientens lakemedelslista i ApoDos respektive journalen kommer
som en dialog, dar lakemedel visas i par for stallningstagande.

"B Cambio COSMIC. . g@@-

Arkiv. Administration  Patient Bevakning Registreravard Vardbegaran Resursplanering  Remiss ochsvar Jourmal Lakemedel Oversikier Fonster Hidlp

pl+
Hamta.. Rensa || 19601019-2678 | Per Testperson 48 dr £y J =l Fﬂj

OLakemedetshistae - HEK
| listan nedan ser du vilka lakemedel patienten har i Cosmic och ApoDos. Yalj vilka som ska sparas Contact ] .l] j
till Cosric ochvilka sorm ska tas bot genom att anvinda "checkbox® till hdger i fanstret. (lorem
ipsum) (kombinera med en inital visa-inte-igen-dialog?) Care Uit | |
081216 20 Dosering, ing, andamal
IS
Staende och tidshegransade ordinationer |
20090214 - 1 Uttrappning av Omeprazol mot magkatarr
EJ A Omeprazol Ratiopherm kaps 10 mg - I — F!p 2 i kl - —
Dosi [tablett |Tah\etter och dvrigt | |F‘ar o0s ¥
20060609 - 20090214 E! =
<> Omeprazol Ratiopherm kaps 20 mg " |
Dos i |tab\ett |Table1ler och dwigt IF’er os
|20080709 - 20050714 1 1 Hjartmedicin
- - Ramipril hexal tabl 1,25 mg per os I —— - {
Dosi [tablett |Tah\etter och tvrigt s |F‘ar 08 =
20080709 - 200807 14 05 05  Hjatmedicin, blodtryckssankande
c) Ramipril hexal tabl 2,5 my Per os i =
Dos i |tab\ett ITabIeﬂEr och dwrigt |Per os
20080911 - 20080918 1 1 Mot hjartsvikt
c) Emconcor CHF tabl 1,25 mg 1 !
Dosi [tablatt |Tah\etter och durigt || IF‘ar 05 B
20080918 - 2 2 Starker hjartat
E - - Emconcor CHF tabl 1,25 mg | - = {
Dosi [tablett |Tah\etter och dvrigt [ |F‘ar 08 =
20050321 - 11 | |
9] Trombyl tabl 75 mg - §
Dos i |Iahlell ITab\etter och dvrigt | % |Per 0s b lis
<l : £
Larern ipsurm dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. In hendrerit. MNarn guis lorern. Marn consectetur
tincidunt diarm. Phasellus sed lacus. In nibh. Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et | Forhandsgranska | | 0K? |
rmalesuada farmes ac turpis egestas

Miljo: TRUMNK_JBoss_Inc-054:(2009-03-04) ] < Aktn Aktihe Medicine clinic

Fistan| | @ | 1 TRUK ﬁ | E‘_ﬂ?

5.3.3VAS...

... kommer att anvanda 4 tjanster, och dessa avser i férsta hand att hamta information
till journalsystemet. Precis som Systeam Cross kommer man att nyttja Apoteket ABs
webbapplikation for att ordinera lakemedel och/eller &ndra dos.

Ar patenten registrerad som dospatient, kommer aktuella och utsatta dosrecept att
hamtas till journalsysstemet. FOr aktiverade dospatienter kommer det att finnas en
dialog "Patienten ar registrerad som dospatient. Vill Du ga till e-dos?".

Pa samma satt kommer anvandaren att informeras om patienten inte ar registrerad
som dospatient och ges majlighet att direkt ga till webbapplikationen for att registrera
ny vardtagare (under forutsattning att man redan ar registrerad anvandare).
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5.3.4 PLI-3R...

... har féljande funktionella kravbild, vilken ocksa ligger narmare Systeam Cross och
VAS l6sning &n Cambios:

Direkt kontroll om patienten ar ApoDos-kund genom en knapp som andrar farg och blir
klickbar, om s& ar fallet. E-dos Oppnas i separat fonster och uppgifter om anvandare
och patient fors automatiskt 6ver.

Ordination och/eller dosandring sker i webbapplikationen.

Nar fonstret stangs hamtas samtliga aktuella ordinationer och lagras i PLI-databasen.

PLI-3Rs tanke &r att utveckla en gemensam applikation for atkomst till ApoDos pa
samma satt som man har utvecklat en applikation for atkomst till
Lakemedelsforteckningen.

De journalssystem som ar aktuella inom de tre regionerna ar Profdoc Journal lll,
Swedestar, Melior och TakeCare samt eventuellt Medidoc. Siemens AB har levererat
en forstudie kring Melior och PLI Dos i februari 2009. Ovriga systemleverantorer
signalerar ett intresse fran kund om integration men avvaktar beslut inom ramen for
PLI.

5.3.5 Sékerhetslésningar

Som papekas under avsnitt 1, handlar projektet Saker inloggning endast om inloggning
till webbapplikationen e-dos.

For PiDos galler journalsystemets inloggning. Idag ar den s k tunnellésningen krav
(dvs, av Apoteket AB och Datainspektionen godkand I6sning for krypterad forbindelse
med autenticerade anvandare). Det betyder i praktiken att Systeam Cross, som var
forst ut, inte hade detta krav pa sig och féljaktligen inte heller har tunnellésning. Cosmic
och VAS har/kommer att ha det och ordnar initialt autenticering via den biljettserver
som PLI har tagit fram — i vantan pa inférande av BIF/SITHS.

5.3.6 ApoDos for slutenvard

ApoDos for slutenvard sker idag via dispens fran Lakemedelsverket. Dispenserna
omfattar Karolinska Universitetssjukhuset (for TakeCare) samt sjukhusen i Lund,
Helsingborg och Boras (Melior). Foreskrifter fran Lakemedelsverket ar under
framtagande och berdknas komma under hdsten 2009.
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ApoDos i slutenvard skiljer sig frn ApoDos i ppenvard genom att det &ar en rekvisition,
inte ett dosrecept. Ordinationer i slutenvardsdos lagras endast i journalen. Det finns
alltsa ingen koppling till Dosreceptregistret eller till Lakemedelsforteckningen.

Det varuregister, som anvands av journalsystemet vid ordination via ApoDos i
slutenvard, avspeglar helt de lakemedel, som aktuell/a dosmaskin/er kan hantera.

Apodos i slutenvard hanterar behérighet via vardenhetens HSA-id (regleras i det avtal
som tecknas mellan Apoteket AB och enskild enhet). Darmed kan man kringga den
problematik som finns kopplad till gruppforskrivare (AT-lakare m fl) genom att lata
journalsystemet verifiera forskrivarna. Avtalet reglerar &ven stopptid och leveranstid.

5.4 Forbattringspotential?

| dialogen med landsting och systemleverantérer har framkommit ett antal forslag kring
hur tjansterna skulle kunna ges en 6kad kvalitet:

Det som framfor allt betonas ar vikten av att halla ihop en ordinationskedja. | e-dos
hanger forskrivningarna inte ihop: En dosjustering jamstalls med en ny férskrivning.

« Identifieraren i e-dos ar varu-id. Har maste utvecklingen ga mot en nationell
identifierare, vilket &r NPL-id/NPL-packid — i samstammighet med SIL.

« Det finns idag ocksa en problembild kopplad till beredningsformer, administrations-
satt och styrka i samband med 6verféring av information mellan e-dos och
journalsystem. Detta bottnar delvis i avsaknaden av strukturerad information for
denna typ av informationsfalt och &r frdgor som SIL har drivit under en langre tid.

* Licenslakemedel kan idag inte hanteras, eftersom de identifieras via ett id som
enbart finns pa apotekssidan. Licenslakemedel behover en framtida hemvist i NPL
for att darefter kunna distribueras till varden via SIL.

« Lasning (for ytterligare bestallning eller justering av dosrecept) har redan patalats
men tal att upprepas. Man kan inte skapa ett nytt dosrecept innan farmaceut
godkant tidigare dosrecept. Lasningen skall vara hdgst 30 minuter, men tidsintervall
upp till 4 timmar har lamnats som exempel. Ett satt att komma runt lasningen, blir
da att skicka ett "akut” e-recept, vilket i sin tur skapar problem for Apoteket AB.
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« Rollerie-dos —idag ar det endast legitimerad halso- och sjukvardspersonal (i
enlighet med Receptregisterlagen). Det finns annan vardpersonal, t ex skotare
inom psykiatri, som skulle vara betjanta av att kunna ha tillgang till dosrecept-
informationen.

* Behov av testmiljo/testapotek

5.5 Medicinsk kravspecifikation ApoDos-sortimentet

Under 2008 genomférdes ett samarbete mellan SIL och Apoteket AB med
malsattningen att skapa en ny nationell kalla for ApoDos-sortimentet, som tar hansyn
till lokala produktionsforutsattningar, att flera landsting har samma dosapotek samt
olika vardformer (6ppen-/sluten-/kriminalvard).

En medicinsk kravspecifikation har tagits fram — se Bilaga 3. Apoteket AB har lamnat
kravspecifikationen vidare till sin leveranttr av IT-tjanster — Tieto AB. Inom Apoteket
AB pagar for narvarande en omstruktureringsprocess i samband med omreglering av
den svenska apoteksmarknaden, varfor det for tillfallet inte finns nagon fortsatt
kontaktperson fran deras sida i samarbetsprojektet.

6. Sammanfattning och slutsats

Det rader en stor enighet om att den absoluta férdelen med ApoDos ar den 6verblick
av patientens aktuella lakemedelsordinationer, vilket i praktiken oftast innebar
innevarande 14-dagarsperiod.

Dosrecept ar intressant ur flera aspekter, framfor allt att i och med patienten samtycker
till att bli ApoDos-kund far bade vard och apotek tillgang till samma information men for
olika andamal. | webbapplikationen e-dos tvingas forskrivaren ocksa att ta stallning till
viss information, som t ex interaktionsvarning.

Det som saknas och efterlyses ar en ordinationskedija, dvs att det finns en ordination i
botten till vilken aven doséndringar kopplas — inte som i dagsléget att en dosandring
innebér en ny ordination/forskrivning.
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Pascal-projektet har idag tre prioriterade omraden att fokusera pa: atkomst till
Lakemedelsforteckningen, atkomst till ApoDos via journalsystemen samt gemensam
lakemedelslista — ett prioriteringsresultat fran den lakemedelsworkshop som holls den
3-4 september 2008 och som sedermera beslutades av programstyrgruppen for IT-stod
inom lakemedelsomradet.

Denna utredning har pavisat att &ven om det idag finns en samsyn kring ett 6kat
nationellt samarbete, har det regionala/lokala arbetet tagit olika vagar. Medan landsting
med Systeam Cross, Cosmic och VAS — totalt 15 st — har valt att fokusera pa atkomst
till ApoDos via journalsystemet, valde de tre regionerna att prioritera atkomst till
Lakemedelsforteckningen via en gemensam applikation i steg 1 for att i steg 2 kunna
ga vidare med samma teknik fér en gemensam applikation for ApoDos — se illustration
pa sidan 9.

(Inom parentes kan ndmnas att den kod, som utgor regionernas applikation for
Lakemedelsforteckningen, senare har vidareutvecklats till den av Pascal finansierade
nationella webbtjanst, som levererar Lakemedelsforteckningen till NPO (Nationell
Patienttversikt) — en vdag som landsting med Systeam Cross, Cosmic och VAS
kommer att ga for att fa tillgang till LAkemedelsforteckningen.)

Dosreceptregistren ar idag 11st till antalet — lika manga som antalet dosapotek |
Sverige. Hur framtiden ser ut for dessa register kommer att utredas under hésten av
Apotekens Service AB.

Med tanke pa pagdende omstrukturering av apoteksmarknaden kan nya mojligheter
Oppna sig, framfor allt med avseende pa tjanster. De tre nationella register som
harbéargerar patientbunden lakemedelsinformation — Receptregister, Dosreceptregister
och Lakemedelsforteckning — har idag var sitt externt granssnitt s k partneringang. Har
finns en mojlighet att skapa en partneringdng med de tjanster som varden behéver.
Skapas en partneringdng med relevanta tjanster, ar det i praktiken ganska ointressant
var informationen ligger — om det ar i ett, tva eller tretton register.

Diskussioner pagar ocksa med Socialdepartementet, dar varden och Apotekens
Service AB samarbetar for att verka for férandring av nuvarande lagstiftning —
Receptregisterlagen (som reglerar recept och dosrecept) och Lagen om
Lakemedelsforteckning (som reglerar uthamtade lakemedel) — for att mojliggéra en
sammanhallen kedja mellan ordination och expedition.

Fragan ar om gemensam utveckling ar att efterstrava eller om inriktningen skall vara
gemensamma riktlinjer for hur arbetet skall bedrivas?
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Pa kort sikt vore det lampligare att skapa ett nara samarbete kring framtidens
partneringdng/ar med Apotekens Service AB och att tillsammans med dem aven
verka for de lagstiftningsandringar, som skulle mojliggora atkomst till de nationella
registren och kopplingar dessa emellan.

Pa langre sikt — och under forutsattning att forandring av partneringang/ar och
lagstiftning helt eller delvis realiseras — ges mdjlighet till ett gemensamt
forhallningssatt redan fran borjan, vilket skulle ge stod for en gemensam utveckling
av nya tjanster kopplat till dosreceptpatienter. Denna struktur skulle ocksa kunna
utgdra modell for en framtida gemensam lakemedelslista — ett alternativ som ocksa
diskuteras i Programstyrgruppen for IT-stdd inom lakemedelsomradet. Denna
rapport utgor en del av det underlag fér vagval och beslut, som Pascal-projektet har
i uppdrag att leverera under hésten 2009.

Den utvecklingsprocess, som redan pagar och/eller ar genomford, har ett stort
varde i sig att vidmakthalla och/eller slutféra, d& den mojliggor vinster saval
samhallsekonomiskt som ur patientsdkerhetsperspektiv och uppmuntrar till ett
forandrat arbetssatt.

Nationella riktlinjer inom ramen for denna process skulle i dagslaget tillféra foga i
forhallande till den arbetsinsats, som behover goras, da integrationen av PiDos ar
forhallandevis basal och likartad.

Avslutningsvis, en omreglerad apoteksmarknad starker ocksa behovet av ett nationellt
register for ApoDos-sortimentet. Landstingens upphandling av lakemedelsférsérjning
kommer att vara ytterligare en faktor, som paverkar forutsattningar.

8.

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

Referenser

http://www.janusinfo.se/imcms/servlet/GetDoc?meta id=11136 11 juni 2009
Apoteket Farmacis tjanst for varden. ApoDos 6ppenvard. 2005-01. September
2008

ApoDos — Apotekets dosexpedierad lakemedel 4967-11. Mars 2008

PID 16/5005-006. Integration PiDos 2007-05-25

Moéte 090302 och 090812 med Lena Brynielsson, systemforvaltare e-dos
ApoDosrapport April 2009

PID 16/50/05-003. Implementationsguide avseende integration av tjanster for
dosforskrivning 2008-12-08
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Medlemmar — nationellt natverk for e-dos/PiDos

Cosmic-landsting

Mats Hytter, Kronoberg (sammankallande)
Johan Skoglund, Cambio AB

VAS-landsting
Anette Larsson, Norrbotten

Per Nilsson, Norrbotten
Marie Hermansson, Jamtland
Anne N¢jd, Halland

Systeam Cross-landsting

Lena Wiberg, Vasternorrland
Jonas Bylund, Vasternorrland
Carl-Gunnar Hallgren, Vasterbotten

PLI-landsting
Jonas Larsson, SLL

Ragnar Lindblad, projektledare PLI-3
Wolfgang Pascher, Omegapoint
(Claes Piper, Omegapoint)

Apoteket AB
Anita Carlsson

Anna Thérn

Lena Brynielsson

Sylvia Brannstrém, Tieto AB
Mikael Fors, Tieto AB

Pascal
Marie Eliasson, projektledare

Ronny Nordgren, bitr projektledare
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Bilaga 1
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Mote med systemleverantdrer och i vissa fall kunder Bilaga 2

VAS (14 april

Per Nilsson, Norrbotten
Anders Bergstrom, Norrbotten
Per Magnusson, Jamtland
Katrin Abdulal, Tieto

Cambio — Cosmic (29 april)

Johan Skoglund
Anne Rimas

Profdoc Care — TakeCare (7 maj)

Bo Ringertz, Karolinska Universitetssjukhuset
Kerstin Lindskog, Karolinska Universitetssjukhuset
Helene Rosenvinge, Profdoc Care

Systeam — Systeam Cross (14 maj)

Urban Rickne

Profdoc — Journal Ill, PMO, Medidoc (18 maj)

Torbjorn Hedberg
Sandra Sjoaker
Jorgen Andersson

Tieto — Swedestar (28 maj)

Christina Lindberg
Eva Johansson
Claes Westrup
Christina Engstrom
Janet Wenngren
Inger Sommar

Siemens — Melior (10 juni)

Anna Wessling
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Medicinsk kravspecifikation for ApoDos-sortiment Bilaga 3

ApoDos-sortiment i SIL

Bakgrund

SIL (Svensk Informationsdatabas for Lakemedeldaadstingsgemensam databas
med kvalitetssakrad lakemedelsinformation. Syftettillhandahalla kvalitetssakrad
information kring lakemedel for forskrivarna. En gmurnalsystem anvander redan SIL
som kalla till varuinformation och fler journalsgsh kommer att bérja anvanda SIL.

Fragan att kunna visa dossortiment har aktualisei@ls via SILs medicinska
referensgrupp, som har klassat en sadan kalla sonitgrad och dels genom pagaende
PiDosprojekt i landstingen, dar kallan behdvs tbkanna fora 6ver information om
lakemedlen (replikera) fran PiDos till systemlevedaerna. Vissa varor visas ej upp
pga. att de anges vara egj tillgangliga t.ex. pgstsituation. Genom att markera att varan
dosdispenseras kan man géra ett script som sdghysataror alltid ska visas oavsett
tillganglighet. Detta skulle 6ka antalet varor skam replikeras.

Det finns idag 11 dosapotek med var sitt unikt ddgsent. Uppgifter om vilka varor
som dosdispenseras lagras pa varje apoteks la@aersAlla servrar ar konfigurerade
pa samma satt. Sortimentet andras kontinuerligt.

Forskrivaren behéver ha tillgang till dosapotelsgtgiment vid val av lakemedel till en
dospatient. Forskrivaren behdver kunna identifiglieet dosapotek en patient tillhor.

Kravspecifikation:

Nr Beskrivning Skall | Bor Kommentar:
finnas | finnas

1 Endast information om inloggade SIL har ej alla
dispenserade varor ska skickas X licenslakemedel/extempore
inklusive varor som ej marknadsférs varor i sitt register. De har de
ar bestallningsstoppade, licensvaror varor som har ett
och extempore varor. Varor som varunummer hos
avregistrerats ska ej skickas. droghandeln. Framdver

kanske vi skulle kunna
utveckla SIL till att kunna
visa aven varor som saknar
varunummer.

2 Uppdateringar i dossortimentet ska SIL uppdatsitt

Sjukvardsrédgivningen SVR AB | Postadress: Box 17703, 118 93 Stockholm | Organisationsnr 556559-4230
Besdksadress Hornsgatan 15 | Tfn vx: 08-452 71 60 | www.svrinfo.se sid 23(26)



DOKUMENTNAMN PASCAL-002 V 1.0

MARIE ELIASSON

SENAST ANDRAD: 2009-09-15

js

Nr Beskrivning Skall | Bor Kommentar:
finnas | finnas

skickas en gang per dygn. X varuregister ut mot

(Finns enkel I6sning pa att skicka Joournalleveraﬂto_rgrna en

andringar i realtid ar detta att foredra.) gang per vecka idag, men
siktar pa att uppdateringarn
ska ske oftare (en gang per
dygn)

3 Respektive dosapoteks sortiment SIL kan sjalva ha en tabell i
maste kopplas till dess geografiska X sin databas dar varje
upptagningsomrade via apoteksid ar ihopkopplat till
dosapoteksid/serverid eller liknande postnumren i respektive
och postnummer. upptagningsomrade.

4 Foéljande information om
dosdispenserade varor ska skickas:

4.1| Varunummer X Finns i Varuinformation pa
resp. dosserver
4.2 | NPL-id X Finns i ACA
4.3 | NPL-packid X Finns i ACA
4.4 | Forpackningsstorlek X Finns i ACA
4.5 | Varubenamning Finns i Varuinformation pd
resp. dosserver
4.6 | Handelsnamn X Finns i ACA
4.7 | Styrka X Finns i ACA
4.8 | Lakemedelsform X Finns i ACA
4.9 | Férpackningstyp X Finns i ACA
4.10| Leverantor X Finns i ACA
4.11| Flagga - Manuell laggning X Kraver andring i ATS
Varuinfo
4.12| Flagga -Slutenvardsdos/Kriminalvard X Kraver angri ATS
Varuinfo
4.13| Flagga - endast vid nekat utbyte X Kraver andriAgS
Varuinfo
4.14| Flagga - far ej delas X Kraver andring i ATS

Varuinfo
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Nr Beskrivning Skall | Bor Kommentar:
finnas | finnas
5 Krav pa information som skickas och
sattet att skicka:
5.1 | Informationen ska vara i xml. X
5.2 | Informationen ska vara krypterad. X
5.3 | SIL kan ta emot information fran fleraX
kallor (dvs fran respektive dosserver)).
Formatet i de olika kallorna maste
vara samma.
5.4 SIL foredrar att hamta informationen X
via web-service men kan aven hantera

ftp.

Ang krav 4. 10-4.11. Att kunna ange att en varaashdispenseras for en viss
kundgrupp t.ex. slutenvard och kriminalvard. Deniglighet finns ej idag men det
skulle vara vardefullt att kunna ange i varuuppgititt en vara endast dispenseras for
slutenvard och/eller kriminalvard. Idag syns atittenent ut mot forskrivare, vilket
innebér att vi inte kan ta in vissa lakemedel soskulle kunna dispenseras till
slutenvarden. Orsaken ar att vi inte har ndgotamgpiingssystem for att fanga upp
ordinationer som kommer in till Gppenvardspatiep@idessa preparat. Med en
angivelse av kundgrupp skulle vi kunna antingereddera dessa alternativt ge en
varning att de endast dispenseras till dessa kupger.
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Medlemmar — Pascal styrgrupp Bi__laga 4

Ulf Swanstein, Region Skane — ordférande

Karin Lendenius, Vastra Gétalandsregionen
Sten Jacobson, Stockholms lans landsting
Mikael Hoffmann, Landstinget i Ostergétland

UIf Oscarsson, Vasterbottens lans landsting
Lars-Olof Hensjo, Sjukardsradgivningen SVR AB

Adjungerade
Gunnel Bridell, Apotekens Service AB

Ake Rosandher, Programstyrgruppen for IT-stéd inom lakemedelsomradet
Marie Eliasson, projektledare
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